
港南中央地域ケアプラザをご利用の皆さまへ

防災気象情報が発表された場合の

地域ケアプラザの対応について

大雨・台風などで防災気象情報が発表または発表が予想される際には、皆さまの安全を守る

ため、地域ケアプラザは臨時休館や開館時間の変更を行うことがあります。

警戒レベルごとの地域ケアプラザの対応方針

警戒レベル４で原則休館、レベル５で休館します

警戒レベル 防災気象情報 とるべき行動 施設の対応

警戒

5 特別警報 直ちに安全確保 休館（利用中止）

警戒

4 危険警報
危険な場所から

全員避難

原則 休館（利用中止）
（実際の休館や再開は、防災気象情報や地域の状況を

踏まえて判断します）

警戒

3 警報
危険な場所から
高齢者等は避難

原則 開館
（安全確保が難しい場合は休館することがあります）

警戒

2 注意報
自らの避難行動

を確認
通常どおり開館

ご注意

■ 休館や開館時間の変更は、施設ウェブサイト、施設入口の掲示などでお知らせします。

■ 休館中も、ご相談は電話で受け付けます。

■ 通所系サービス（デイサービス等）の対応は、各施設（介護保険事業者）が個別に判断し

ます。

防災気象情報は「横浜市防災情報ポータル」でご確認いただけます。https://bousai.city.yokohama.lg.jp/

防災気象情報は「横浜市防災情報ポータル」でご確認いただけます。
https://bousai.city.yokohama.lg.jp/

※ 実際の休館や再開は、防災気象情報や地域の状況を踏まえ、区が判断します。

※ 防災気象情報の発表前でも、安全確保が難しいと判断した場合は、休館等を行うことがありま
す。

※ 防災気象情報が解除された後も、安全確認や運営体制確保のため、すぐに開館できない場合が
あります。

問い合わせ先：港南中央地域ケアプラザ TEL：045-845-4100

https://bousai.city.yokohama.lg.jp/
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